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Elena HARCONITA

Biblioteca participa cu toata responsabili-
tatea la cresterea unui viitor specialist de ca-
litate. Traditional, in fiecare an, se desfa-
soara Zilele Bibliotecii la Facultati. Rapoar-
tele de activitate referitor la aceste activitati
contin analize consistente despre contributia
Bibliotecii la procesul formativ si stiintific
universitar.

In anul 2004, si-a sarbatorit jubileul una din
cele mai prestigioase Facultati  din
Universitate - Facultatea Limbi si Literaturi
Straine. Cu acest prilej, Biblioteca a editat in-
dicele bibliografic Contributfii stiinfifice ale
profesorilor Facultafii Limbi si Literaturi Stra-
ine (1954 - 2004), care

cuprinde informatii des-
pre cele 1 179 de luc-
rari publicate de catre
profesori. A vazut lumi-
na zilei biobibliografia
doctorului habilitat lon
Manoli, decanul facul-
tatii.

Serviciul Literatura in
Limbi Straine detine, la
moment, o colectie ce
numara circa 150 000
de volume impreund cu publicatiile
periodice, ceea ce constituie 14 la su-
ta din toata colectia Bibliotecii. Pon-
derea o formeaza documentele in lim-
ba engleza — 4,56%, urmeaza cele in
limba franceza — 4,03%, apoi in limba
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germana — circa 3%. Actualizarea fondului
documentar se realizeaza in deplina colabo-
rare cu profesorii de la catedre, respectindu-
se principiile de profil, istorie, stabilitate,
complexitate. Pentru toti cititorii bibliotecilor,
periodicele au o valoare deosebita, astfel ca
2 din bugetul anual al Bibliotecii este
destinat abonamentelor. Periodicele sunt
“suportul stiintific in evolutie”, selectia lor
este foarte dificila si din cauza preturilor de
achizitie inalte. Beneficind si de alte surse
decit cele bugetare, Biblioteca reuseste sa le
ofere utilizatorilor peste 92 de titluri in
limbile strdine in diverse domenii. In acest
context, remarcam: The Est and Central
European Journal Donation Project
“Social Recerch” (SUA, New — York) care,
timp de 10 ani, a imbogatit colectia de
periodice stiintifice cu circa 2 500 de unitati
in 50 de titluri de valoroase reviste in limba
engleza.

Cu sustinerea Aliantei Fran-
ceze, de citiva ani, beneficiarii
pot consulta 5 titluri de pub-
licatii periodice pentru studiul
lingvisticii, limbii, literaturi
franceze. Cu parere de rau,
din anul 2004, numarul abon-
amentelor pentru Biblioteca s-
a redus la doar 2 titluri, ceea
ce va afecta servirea studen-
tilor, care s-au obignuit sa ga-
seasca la Biblioteca revistele



preferate.

Odata cu deschiderea Filialei Institutului
Goethe — Bucuresti ( 2003), au aparut mari
posibilitati de consultare a publicatiilor ger-
mane originale si de acces la numerele
proaspete ale revistei Der Spiegel si ale zi-
arului Die Zeit.

Anual, 65 - 70 la suta din toate intrarile
le constituie donatiile. Bibliotecarii, im-
preuna cu cititorii lor, exprima, si pe
aceasta cale, recunostinta Fundatiei
SOROS - Moldova, Ambasadelor SUA,
Germaniei, Poloniei, Aliantei Franceze,
doctorului ing. Heiner Hamm, director
general al Consortiului KNAUF Germania,
doctorului Wilhelmi ( Elvetia), editurilor i
bibliotecilor din tara si strainatate, la fel gi
profesorilor universitari, donatori de carte
straina — lon Manoli, decanul Facultatii,
Mihail Rumleanchi, prorector pentru
stiinta, profesorilor: Valentin Jitaru, R.
Greaznikova, Mira Axenfeld, Serghei Cri-
vtun, bibliofilului lulius Popa pentru con-
tributiile substantiale in dezvoltatrea co-
lectiilor si asigurarea accesului la infra-
structura informationala nationala si glo-
bala.

Din octombrie 2001, in cadrul Bibliotecii,
activeaza Centrul de Documentare al ONU,
un Proiect al UNDP Moldova, prin care se
asigura accesul la o colectie de documente
legislative internationale, tiparite in limbile
engleza, franceza, roméana, rusa, dar si po-
sibilitati de accesare a bazelor de date ale
ONU. Pe linga Centru, activeaza Clubul de
dezbateri ONU, actiunile caruia sint coor-
donate de un bibliotecar pasionat si unde se

aduna studenti de la toate facultatile pentru a
intretine discutii i a face schimb de idei.

De cinci ani, Biblioteca face parte din cel
mai mare Consortiu din lume al utilizatorilor
bazelor de date e- IFL — Direct EBSCO, care
ofera posibilitati de accesare a full-textelor,
abstractelor, bibliografiilor din 5 000 de titluri
de publicatii periodice stiintifice. Studentii de
la Facultatea Limbi si Literaturi Straine sint
cei mai activi in folosirea eficienta a acestei
baze de date la scrierea tezelor de curs,
licenta, master, la pregatirea referatelor gtiin-
tifice. Intfnirile din cadrul Zilelor Facultatilor
la Biblioteca, anchetarile efectuate anual, ne
permit sa urmarim dinamica accesarilor
acestei baze, care propune informatii n
limba englezd cu traducere automata in
limbile franceza, germana, spaniola. Daca in
2001 se contorizau 61 de conectari, in urma
actiunilor de publicitate ale bibliotecarilor,
numarul acestora a crescut de 100 de ori.
Materialele solicitate sunt imprimate sau co-
piate pe discheta, aceste servicii fiind dintre
cele moderne pe care le ofera azi biblioteca
atit pentru studenti, cit si pentru cadrele di-
dactice in regim SDC (servire diferentiata a
conducerii) si DSI (difuzare selectiva a infor-
matiei) pentru elaborarea cursurilor gi cerce-
tarea stiintifica. Beneficiind initial de susti-
nerea Fundatiei SOROS, in anii care au ur-
mat, participarea la acest Consortiu a soli-
citat investitii financiare solide, circa 1 000
dolari SUA, de aceea ne dorim ca numarul
utilizatorilor periodicelor electronice sa fie me
reu in crestere.

Dezvoltatrea creativitatii studentilor urma-
reste sporirea capacitatilor profesionale si
perfectionarii instrumentelor de activitate
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intelectuala, ceea ce se si realizeaza cu
implicarea directda a specialigtilor — biblio-
tecari gi in spatile noi ale Mediatecii. Auditii
la casti, vizionari ale programelor interna-
tionale prin antena-satelit, insusirea limbilor
straine cu mijloace multimedia — acestea
sunt doar unele din oportunitatile Mediatecii
noastre.

Bibliotecarii acorda asistenta la evaluarea
calitatii surselor informationale, intr-un singur
an oferind circa 54 543 de referinte, 76 la
suta fiind in regim automatizat. Adevarate
motoare de cautare, abili informational, bib-
liotecarii stiu sa economiseasca timpul citi-
torilor.

Volumul bibliografic Contri-
butii stiintifice ale profesorilor
Facultati Muzica si Pedago-
gie Muzicala, prilejuit de cea
de-a 25 -a aniversare a Fa-
cultatii, care s-a sarbatorit in
anul 2005, include circa 500
de titluri de monografii, studii,
manuale, articole, materiale
didactice, editate de catre pro-
fesorii  universitari. Aceste
contributii constituie piatra de
temelie in edificarea unui au-
tentic centru cultural, artistic, metodico-sti-
intific i de pregatire a invatatorilor de mu-
zica. Se poate afirma cu certitudine ca co-
piii din Republica Moldova invata astazi arta
audutiei muzicale, cunosc ABC-ul muzical
din manualele si metodicele elaborate de ca-
tre cadrele didactice de la Balti, care be-
neficiaza, in mare masura, de suportul infor-
mational al Bibliotecii universitare.
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Colectia documentelor de muzica tiparita,
materialelor audio - vizuale si CD-urilor mu-
zicale inglobeaza circa 50 000 de unitati.
Aceasta este colectia de baza a Serviciului
Documente Muzicale, creat in anul 1976, iar
odata cu trecerea in noua cladire, constituit
din urmatoarele subdiviziuni: Tmprumut la
domiciliu, sala de lectura / auditie la casti /
vizionare emisiuni TV individuala / in grup;
procesare / imprimare texte gtiintifice; sala
pentru interpretare la pian; 2 cabine de lucru
/ inregistrare individuala. Subdivizuiunea dis-
pune de o inzestarre tehnica adecvata, com-
pusa din 3 picup-uri, 2 centre muzicale, 2 ca-
setofoane, 1 televizor, 1 pian, xerox,
10 calculatoare, o imprimanta. Pe
linga multiplele programe aplicative
in sistem automatizat, elaborate si
utilizate cu succes 1in
Biblioteca, important si
deosebit de ambitios
este proiectul de
reinregistrare a operelor
muzicale de pe discurile
de vinil (afectate de
timp) Tn memoria calcu-
latorului, cu posibilitati
de auditie directa ori co-
piere pe CD. Deja mai
multe discuri-vinil din ce-
le 1 040 unitati detinute,
au fost supuse procesului complicat, dar atit
de necesar, de revigorare a perfectiunii
sunetului.



Astazi Biblioteca :
dezvolta o colectie documentara re-
prezentativa, aplicind si elemente de
fundraising: Proiectul de dezvoltare a
colectiei pentru invatamintul artistic,
subsidat de Fundatia SOROS -Moldova,
(2004 ) a contribuit la achizitia a 236 de
titluri noi in circa 400 de exemplare, in
valoare de $ 2 500;
furnizeaza informatii si documente
prin sali de lectura publica si imprumut la
domiciliu;
asigura acces la infrastructura infor-
mationala locala, nationala si globala
prin 47 PC;
creeaza propria baza de date, care
numara peste 200 000 informatii, ori 50
la suta din toata colectia Bibliotecii, iar
odata cu implementarea Proiectului
national SIBIMOL (sistem integrat al
bibliotecilor informatizate din Moldova),
se va putea accesa on - line de catre toti
doritorii;
extinde infrastructura informationala

prin digitizarea sumarelor publlcatulor perio-
dice in limbile straine, digitizarea si conver-
tirea instrumentelor (audio - videocasete,
metodologii si ghiduri) de insugire a limbilor
straine; restaurarea i convertirea inregistra-
rilor muzicale de pe discurile-vinil;

- asista si formeaza utilizatorii pentru
cautarea, regasirea, selectarea si utiliza-
rea informatiilor, pregatindu-i pentru ins-
truirea, pe parcursul intregii vieti, prin
promovarea Cursului de cultura a
informatiei (30 de ore);
creeaza noi servicii gi facilitati pentru
utilizarea lor optimala (in Mediateca; Sa-

la de referinte bibliografice; Serviciul Do-

cumente Muzicale);

organizeaza expozitii care propun di-

verse documente ce prevad metode noi

de invatamint universitar, inglobind cele

mai recente volume din domeniul instru-

irii, metode sgi tehnici de educatie moder-

na;

desfagoara activitati cultural-

educative in colaborare cu Facultatile;

elaboreaza bio si bibliografii, care re-
flecta potentialul gtiintific al institutiei, de-
vin instrumente pretioase in activitatea
profesorilor universitari si sgcolari, stu-
dentilor, indeamna cititorul nu numai sa
se informeze, dar i sa treaca la lectura si
cercetarea aprofundata.

Ce intreprinde Biblioteca pentru instruirea
si cercetarea stiintifica in domeniul Econo-
miei, Facultatea respectiva sarbatorind in
acest an 10 ani de activitate?

Colectiei documentare a Bibliotecii, doar
numai in | semestru al anului 2004 / 2005, i
s-a adaugat 1 877 de titluri de publicatii in
7 073 de exemplare. Raportat la numarul de
studenti fiecaruia fi revine circa 0,76 unitati
(normele IFLA recomanda 0,3 ex. Per
utilizator pe an). Achizitia noilor documente
se realizeaza conform planurilor si
programelor de invatamint, in urma
analizei detaliate a dotarii lectoratelor gi a
statisticilor disponibilului, analizei
cerintelor neonorate i in deplina
colaborare cu cadrele didactice. Analiza
privind dotarea lectoratelor la Facultatea
Economie demonstreaza ca nu exista nici o



discplina la care sa nu fie literatura
stiintifica ori didactica.

in procesul de achizitie, se urmar-
este completarea, iIn mod egal, a
tuturor domeniilor de interes: 44 la suta
din recentele intrari le constituie
documentele din domeniul Psihologiei,
Economiei, Dreptului, Pedagogiei.
Pentru o exemplificare mai elocventa,
vom aminti ca, pe parcursul anului
calendaristic 2004, in  domeniul
Economie au fost achizitionate 194 de
titluri noi in 574 de exemplare. Astfel, la

Cititorii pot consulta
publicatii  seriale  (anuare,
anale stiintifice, reviste, ziare),
tiparite la Economie in limbile
romana, engleza, germana si
rusa. Vom nominaliza doar
citeva: Economica, Curierul
economic, Finanfe. Cre-
dit.Contabilitate, Studii,
cercetdri, calcule economice;
e - Finanfe; Economie  si
administrafie locald; Inventica
si Economie; 3ko-

disciplina  Finantele  Firmei  sunt
propuse 26 tit/ 40 ex. de documente
stiintifice: 16 tit. /43 ex. manuale si metodici,
Analiza activitatii economico - financiare -
82 tit/121 ex. documente stiin-tifice si
didactice; Contabilitate financiara - 13 tit.
109 ex.; Finantele intreprinderii - 40/83;
Finante publice - 21/94. Mai putin sint
asigurate disciplinile: Statistica financiara -
4/5; Contabilitate in comert - 15/20;
Sisteme financiare internationale - 1/1,
Sisteme informationale in contabilitate -
7/8. Aceste domenii se afla mereu in grija
Bibliotecii, fiind cercetate minutios toate
ofertele de la edituri, furnizori, precum si bib-
liografia din revistele si ziarele de specia-
litate. Daca in anul 2003, in Zilele Facultatii
Economie la Biblioteca, constatam 1 623 de
titluri in 3 636 de exemplare, la 01.02.05 in
colectiile Bibliotecii se contin 2 025 de titluri
de carti In 4 554 de exemplare. intr-un an i
jumatate, la domeniul 33 Economie si 65
Banci, Finante au intrat - 402 titluri noi in
918 exemplare.
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HOMUYecKue Hayku, BecmHuk
Mockoeckozo yHusepcumema. Cep.6
OkoHoMuKa;  Mupoeasi  aKOHOMUKa U
MeXOyHapOOHbIe OMHOWEeHUS. JKOHoOMUCM,
prestigioasa revista referativa in limba rusa:
3OkoHomuka. Din Proiectul JDP/SUA amintim
revistele Cambridj Journal of Economics;
Journal of Law and Economics; The Journal
of Busines s.a.

Pe linga sursele traditionale Biblioteca ofe-
ra acces la bazele de date EBSCO pe dome-
niile de interes ale membrilor comunitatii res-
pective. Sint foarte solicitate documentele ti-
parite (in special, Anuarele, Rapoartele Inter-
nationale) si bazele de date ale ONU din
respectivul Centru de Documentare. Este bi-
nevenitd baza de date Legislatia Repub-
licii Moldova, care cuprinde acte si docu-
mente legislative (texte integrale) din anul
1990 pind in prezent. De la 47 locuri de
munca automatizate =~ se  acceseaza
Internetul.

Cum sint informafi profesorii si stu-
dentii despre noile achizifii bibliotecare?



Numai in septembrie - decembrie 2004,
bibliotecarii au promovat 27 de reviste
bibliografice informative la 15 catedre de la
Economie, Filologie, TFMI, FSNA, Facultatile
Pedagogie, Psihologie si Asistenta Sociala,
Drept, la care s-au prezentat 352 de docu-
mente noi. La toate catedrele au fost difu-
zate 8 Buletine informative privind recentele
intréri in colectie. Tn spatiile Bibliotecii, au
fost organizate 174 de expozitii, la care au
fost vernisate cartile si publicatiile periodice
noi si mai putin noi, dar care merita sa fie
consultate de catre beneficiari. Diversele
teleinformatii, la care are acces orice vizi-
tator, de indata ce a pasit pragul Bibliotecii, fi
ofera posibilitate sa se informeze, sa fie la
curent cu evenimentele culturale si datele
remarcabile nationale gi internationale.

Reorganizarile structurale de ultima ora din
Biblioteca, extinderea spatiului expozitional
din Serviciul Documentare Informare Bib-
liografica ofera posibilitatea unor vizite orga-
nizate ale grupelor studentesti in vederea
accesului direct la noile documente timp de 2

luni, vizite asigurate de
asistenta si ghidarea
bibliotecarului.

Cum se produce

comunicarea colecfiilor gi
marketingul serviciilor?

Din prima saptamina
scolara, bibliotecarii invita
grupele studentesti la

Biblioteca pentru a le prezenta
primul laborator intelectual, de
care vor avea nevoie si in care
se vor afla cea mai mare parte
a anilor de studiu. Studentii

sint condusi in toate subdiviziunile cu acces
public, familiarizati cu toate facilitatile si
oportunitatile de care pot beneficia. Tn lunile
septembrie - noiembrie, in toate grupele de
la anul | de la toate Facultatile, au fost
promovate 1 252 de ore de Cultura a
Informatiei.  Cresterea  numarului  de
terminale OPAC (astazi 11) in sala de
cataloage a majorat posibilitatile (pina la 30
000) de accesare a catalogului electronic.
Pentru a inlesni cautarile bibliografice ale
studentilor care cunosc limbile straine,
bibliotecarii  digitizeaza  cuprinsul  mo-
nografiilor si revistelor in limbile germana si
engleza, in asa fel amplificind fluxul infor-
mational gi sporind circulatia colectiilor.

In cadrul Clubului ONU, impreund cu stu-
dentii de la Facultatea Drept gi Economie, se
realizeaza sedinte ale grupurilor tematice
"Drept International Public" si "Economistul”,
au avut loc intilniri cu formatorii de la PNUD
Moldova cu diversa tematica. La aceste in-
tilniri s-au manifestat activ studentii de la
Facultatea Economie. Impreund cu Facul-




tatea Stiintele naturii $i agroecologie, se
organizeaza sedinte ale Clubului tematic
ECO. impreund cu Facultatea Filologie -
sedinte ale Cenaclului literar universitar
Kontur (coordonator Anatol Moraru).
Biblioteca a lansat citeva sondaje prin care a

cercetat interesele de documentare ale
studentilor si calitatea serviciilor oferite in
Biblioteca.

Odata cu cresterea numarului de
utilizatori ai Bibliotecii cu 1 108, a sporit
esential dinamica frecventelor cu circa 30
000 mai mult decit in anul 2003, iar
tranzactiile de imprumut - cu 32 191 mai
mult fatd de anul 2003. Rulajul cartilor a
crescut de la 1,33 in 2003, la 1,45 in aceasta
perioada de timp. Din toate tranzactiile de
imprumut in | semestru - 742 297 ex.; circa
42 % le constituie documentele stiintifice,
41,9 % - manualele si materiale didactice; 18
% -publicatiile seriale. in sala de lectura,
specializata pe domeniile de interes ale
studentilor de la Economie (150 locuri) - 37
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la suta ori 103 087ex. din mprumuturile
(277 095 ex. ) anului 2004 le constituie
documentele la Economie, Finante, Banci.

Ca nu suntem doar un ,perete pentru
carti ,, inteleg foarte bine nu numai auto-
ritatile locale, gindim noi, ci gi fiecare mem-
bru al comunitatii universitare. Isi dau
bine seama astazi cu totii ca cel ce
stapanesgte informatia intelectuala, sta-
paneste si cultura, in sensul cel mai
profund al cuvintului. Organizarea mo-
derna, atractiva a Bibliotecii, informati-
zarea (la parerea unora avansata, noi
insd raminind inca cu pretentii la

acest capitol) ofera Bibliotecii un ca-
racter social cuprinzator, asigurand, in
acelasi timp, si o temelie solida pentru
0 dezvoltare intelectuala generala a
multor generatii.

Primul almanah in limba
romdndg a fod tiparit in anul

1733 la Brasov de citre
dascdalul Petcu loanu.




